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1. OBJETIVO

Reduzir o risco de transmissdo de microrganismos ao ambiente, equipamentos,
pacientes e profissionais, reduzindo assim a incidéncia das infeccbes relacionada a
assisténcia a saude (IRAS) bem como promover reducdo na morbidade e

mortalidade dos pacientes.
2. RESPONSABILIDADES

Todos os colaboradores do Hospital Porto Dias (HPD) tém responsabilidade de

executar as acdes previstas neste protocolo.
3. ABRANGENCIA

Institucional.

4. DESCRICAO

As infeccdes relacionadas a assisténcia a saude constituem um problema grave e
um grande desafio, exigindo dos responsaveis pelos servicos de saude acdes

efetivas de prevencéao e controle.

Tais infeccbes ameacam tanto os pacientes quanto os profissionais de saude,
podendo acarretar-lhes sofrimentos e resultar em gastos excessivos para o sistema

de saude.

Atualmente, a atencéo a seguranca do paciente envolvendo o tema higienizacao das
maos tem sido tratada como prioridade. Um exemplo disso € a Alianga Mundial para
a Seguranca do Paciente, iniciativa da Organizacdo Mundial da Saude (OMS)
apoiada em intervencdes e a¢gfes que tém reduzido os problemas relacionados com

a seguranca dos pacientes nos paises integrantes dessa alianca.

As maos sao consideradas as principais ferramentas dos profissionais que atuam

nos servicos de saude, pois € através delas que eles executam suas atividades.

Elaboracéo e Reviséo: Validacéao: Aprovacao:
Dra. Marcia Milene Ribeiro Enf.2 Vaneska Taina Enf.2 Drielly Costa
Assessoria CCIH Qualidade Coordenadora da Qualidade




Data 12 verséo: 13/11/2016
HOSPITAL PORTO DIAS |[Ult. Revisao: 22/05/2024
Vencimento: 22/05/2026
-~ Versdo: 05
s T e N° Paginas: 2/13
HIGIENIZACAO DAS MAOS
PROTOCOLO HPD-AQ-PT-05

Assim, a seguranca dos pacientes, nesses servicos, depende da higienizacéo

cuidadosa e frequente das maos desses profissionais.

A higienizacdo das maos é uma das mais importantes medidas de controle e
prevencao das infec¢des relacionadas a assisténcia a saude. As maos constituem a
principal via de transmissdo de micro-organismos durante a assisténcia prestada aos
pacientes, pois a pele funciona como reservatdrio destes germes os quais podem
ser transferidos de uma superficie para outra, por meio de contato direto (pele com

pele) ou indireto, através do contato com superficies contaminadas.

A pele das méos alberga, principalmente, duas populacdes de microrganismos:
microbiota residente e transitéria. A microbiota residente € constituida por
microrganismos de baixa viruléncia, como estafilococos, corinebactérias e micro
cocos, pouco associadas as infeccdes veiculadas pelas maos e € dificil de ser
removida pela higienizacdo com agua e sabdo, uma vez que coloniza as camadas

mais internas da pele.

A microbiota transitéria coloniza a camada mais superficial da pele, o que permite
sua remocdo mecanica pela higienizacdo das maos com agua e sabdo, sendo
eliminada com mais facilidade quando se utiliza uma solucdo antisséptica. E
representada pelas bactérias gram-negativas, como enterobactérias (p.ex.:
Escherichia coli), bactérias ndo-fermentadoras (p.ex.: Pseudomonas aeruginosa),

fungos e virus.
4.1. DEFINICOES

¢ Higiene simples das méos: ato de higienizar as mados com agua e sabonete
comum, sob a forma liquida;
e Higiene antisséptica das maos: ato de higienizar as maos com agua e

sabonete associado a agente antisséptico;
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Friccdo antisséptica das mdaos com preparacdo alcoodlica: aplicacdo de
preparacao alcoodlica nas méos para reduzir a carga de microrganismos sem a
necessidade de enxague em agua ou secagem com papel toalha ou outros
equipamentos;

Antissepsia cirurgica das maos: lavagem das maos com agente antisséptico
(clorexidina);

Higienizacdo das maos: termo genérico aplicavel tanto para o procedimento
de lavagem com agua e sabao ou antisséptico ou utilizacdo de alcool;

Agente antisséptico: formulacdo com substancias antimicrobianas para
aplicacdo em pele com a finalidade de reduzir a flora microbiana. As
substancias utilizadas no HPD s&o: alcool a 70% e clorexidina;

Maos visivelmente sujas: quando as maos mostram sujeira ou contaminacao
visivel com sujeira inespecifica, sangue, secrecdo, excrecdo ou qualquer

outro fluido corporal.

4.2. INSUMOS

e Agua: deve ser livre de contaminantes quimicos e biolégicos, devendo para
isso, haver vigilancia da qualidade deste insumo;

e Sabdao: deve ser liquido, tipo refil, devido ao menor risco de infec¢cdo. Deve
ainda possuir aroma suave e nao ressecar a pele;

e Agentes antissépticos: a padroniza¢gdo do sabdo e dos agentes antissépticos
pela instituicdo devem ser realizadas seguindo critérios técnicos definidos
pela Comissdo de Farmacia Terapéutica (CFT) e Comissdo de Controle de
Infeccéo Hospitalar (CCIH), devendo sua compra ser aprovada por estes dois
setores. E importante ressaltar a necessidade de verificacio se estes agentes
estao registrados na ANVISA/MS;
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e Papel toalha: deve ser suave com boa propriedade de secagem e néo liberar

particulas;

e Escovas cirlrgicas (uso para preparo cirirgico das maos): devem ser

descartaveis.
4.3. EQUIPAMENTOS NECESSARIOS
e Lavatorios;
e Dispensadores de sabao;
e Dispensadores de antissépticos;
e Dispensadores de papel toalha;
e Papel toalha;
e Compressas estéreis;
o Lixeira.
4.4. INDICACAO DE HIGIENIZACAO DAS MAOS

As maos devem ser higienizadas em momentos essenciais e necessarios de acordo
com o fluxo de cuidados assistenciais para prevencdo de IRAS causadas por
transmissao cruzada pelas maos: “Meus cinco momentos para a higiene das maos”
(Figura 1). A agéo correta no momento certo € a garantia de cuidado seguro para 0s

pacientes:
e Antes de entrar em contato com o paciente;

e Antes de realizar qualguer procedimento limpo/asséptico no paciente
independente do uso de luvas; ap0s o risco de exposicdo a fluidos corporais

ou excre¢des, membranas mucosas, pele ndo integra ou curativo; ao trocar
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de um sitio anatdbmico contaminado para outro durante o atendimento do

mesmo paciente;
e ApOs remover luvas esterilizadas ou nao esterilizadas;
e ApOs entrar em contato com paciente;

e ApOs tocar superficies proximas ao paciente (objetos inanimados, incluindo

equipamentos para a saude, objetos nas proximidades do paciente).

FIGURA 1- 5 Momentos de Higienizacédo das Maos.

Fonte: ANVISA,2013.

Outros momentos:

e Sempre que houver sujidade visivel nas maos ou estiverem sujas com fluidos
corporais;
e Entre diferentes procedimentos no mesmo paciente (ex. aspirar secrecao

traqueal e fazer um curativo);

e Antes e apOs realizacdo de atos pessoais (exemplo: alimentar-se, assoar 0

nariz, ir ao toalete, pentear os cabelos, etc.);
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4.5.

4.5.1.

ApG6s manipulagdo de materiais e equipamentos contaminados;

Quando a exposicdo a potenciais patégenos formadores de esporos for

fortemente suspeita ou comprovada, inclusive surtos de C. difficile.
TIPOS DE HIGIENIZACAO DAS MAOS E TECNICA DE REALIZACAO
Higiene simples das maos

Finalidade: Remover 0s microrganismos que colonizam as camadas
superficiais da pele, assim como o suor, a oleosidade e as células mortas,
retirando a sujidade propicia a permanéncia e a proliferacdo de micro-

organismos;
Duracéo do Procedimento: 40 a 60 segundos;

Passo a passo (ver Anexo I): abrir a torneira e molhar as méaos, evitando
encostar-se na pia; Aplicar na palma da m&o quantidade suficiente de
sabdo liquido para cobrir todas as superficies das maos; ensaboar as
palmas das maos, friccionando-as entre si; esfregar a palma da méo direita
contra o dorso da méao esquerda, entrelacando os dedos e vice-versa,;
Entrelacar os dedos e friccionar os espacos interdigitais; esfregar o dorso dos
dedos de uma mao com a palma da outra, segurando os dedos, com
movimento de vai-e-vem e vice-versa; esfregar o polegar direito, com o auxilio
da palma da méo esquerda, utilizando-se movimento circular e vice-versa;
friccionar as polpas digitais e unhas da mao esquerda contra a palma da mao
direita, fechada em concha, fazendo movimentos circulares e vice-versa,;
esfregar o punho esquerdo, com o auxilio da palma da méao direita, em
movimento circular e vice-versa; enxaguar as maos, retirando os residuos de
sabdo, no sentido dos dedos para os punhos. evitar contato direto das méaos
com a torneira; secar as maos com papel toalha descartavel, iniciando pelas

maos e seguindo pelos punhos; desprezar o papel-toalha na lixeira,

Dra. Marcia Milene Ribeiro Enf.2 Vaneska Taina Enf.2 Drielly Costa

Elaboracéo e Reviséo: Validacéao: Aprovacao:

Assessoria CCIH Qualidade Coordenadora da Qualidade




Data 12 versao: 13/11/2016

)) HOSPITAL PORTO DIAS [ Ult. Revisdo: 22/05/2024
-

Vencimento: 22/05/2026
Versao: 05

= T o A H .
ﬁﬁ:blﬁ'u.ig N° Paginas: 7/13

PROTOCOLO

HIGIENIZACAO DAS MAOS
HPD-AQ-PT-05

4.5.2.

4.5.3.

obedecendo a segregacao adequada; fechar a torneira sem contato manual

direto com esta.
Higienizac&o antisséptica

Finalidade: Promover a remocdo de sujidades e da microbiota transitoria,
reduzindo a microbiota residente das maos, com auxilio de um sabao

contendo agente antisséptico de clorexidina.

Duracdo: A higienizacao antisséptica das méaos deve ter duragcdo minima de
40 a 60 segundos.

Indicacdo: antes da realizacdo de procedimentos invasivos (ex: passagem de
cateter central, sonda vesical).

Passo a passo: A técnica de higienizacao antisséptica é igual aquela utilizada
para a higienizagdo simples das maos, substituindo-se o sabonete liquido

comum por um associado a antisséptico, como antisséptico degermante.
Antissepsia das méos com preparacao alcodlica

Finalidade: esta indicado em todas as situacBes em que estd indicada a
higienizacdo das maos, exceto, quando existe sujidade visivel nas méos e

apos remover luvas.

Observacdo: Sabonete liquido e preparacao alcoodlica para a higiene das maos

nao devem ser utilizados concomitantemente.

Duracdo do procedimento: A friccdo das maos com preparacdo alcoolica

antisséptica deve ter duracdo de no minimo 20 a 30 segundos.

Passo a passo (Ver Anexo Il): Apligue uma quantidade suficiente de
preparacdo alcéolica em uma mao em forma de concha para cobrir todas as

superficies das maos.; friccione as palmas das méos entre si; friccione a
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palma de mao direita contra o dorso da méo esquerda, entrelacando os dedos
e vice-versa; Friccione a palma das méaos entre si com os dedos entrelagados;
Friccione o dorso dos dedos de uma mé&o com a palma da mao oposta,
segurando os dedos, com movimento vai-e-vem e vice-versa; Friccione o
polegar esquerdo com o auxilio da palma da mao direita, utilizando-se de
movimento circular e vice-versa; Friccione as polpas digitais e unhas da mao
direita contra a palma da méao esquerda, fazendo um movimento circular e

vice-versa; Quando estiverem secas, suas maos estardo seguras.
4.5.4. Antissepsia cirargica das maos

¢ Finalidade: eliminar a microbiota transitéria da pele e reduzir a microbiota
residente, além de proporcionar efeito residual na pele do profissional. As
escovas utilizadas na técnica devem ser descartaveis, de cerdas macias,
impregnadas ou ndo com antisséptico e de uso exclusivo em leito ungueal,

subungueal e espacos interdigitais.

e Duracdo do processo: a antissepsia cirirgica das méos deve durar de trés a
cinco minutos para a primeira cirurgia, e de dois a trés minutos para as

cirurgias subsequentes.

e Passo a passo: Abrir a torneira, molhar as maos, antebracos e cotovelos;
recolher, com as maos em concha o antisséptico e espalhar nas maos,
antebraco e cotovelo. No caso de escova impregnada com antisséptico,
pressione a parte da esponja contra a pele e espalhe por todas as partes;
limpar sob as unhas com as cerdas da escova ou com limpador de unhas;
friccionar as méaos, observando dedos, espacos interdigitais e antebracos por
no minimo 3 a 5 minutos, mantendo as maos acima dos cotovelos; enxaguar
as maos em agua corrente, no sentido das maos para cotovelos, retirando

todo residuo do produto. Fechar a torneira com o cotovelo, joelho ou pés, se a
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torneira ndo possuir foto sensor; enxugar as maos em toalhas ou compressas
estéreis, com movimentos compressivos, iniciando pelas méos e seguindo
pelo antebraco e cotovelo, atentando para utilizar as diferentes dobras da

toalha/compressa para regides distintas.
5. MARCADORES
Percentual de Conformidade de Higienizacdo da Maos — Unidade de Internacéo;

Percentual de Conformidade de Higienizagdo da Maos — Unidade de Terapia

Intensiva;
Percentual de Conformidade de Higienizacdo da Maos — Bloco Cirurgico;
Percentual de Conformidade de Higienizagdo da Maos — Unidade de Emergéncia.

Durante as visitas nas unidades a equipe da CCIH acompanha e observa as
oportunidades de higieniza¢cdo das maos considerando os 05 momentos, utilizando
formulario especifico. Estas informacdes sdo lancadas no modulo CCIH do sistema
Tasy e migram tanto para aba de indicadores (BSC) quanto para o sistema Bl que
todos os gestores acompanham em tempo real (adesdo por setor, por categoria
profissional).

A equipe da CCIH durante suas visitas nas unidades de internagao e UTI’s visitam
pacientes e abordam com estes sobre a percepcédo da adesdo a higienizacdo das
maos pela equipe. Estas informagdes sé@o repassadas aos profissionais através de
acdo educativa apos a visita.

Utilizamos também como forte instrumento de acompanhamento o escritério de
protecdo ao paciente onde através das cameras a equipe consegue visualizar as
oportunidades de higienizagado das maos das equipes das UTI’s.

O consumo de solugcdo alcodlica e de sabonete também s&o monitorados
mensalmente e, estes dados séo reportados na plataforma LimeSurvey da ANVISA.
6. INDICADORES
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Taxa de Adeséo Institucional a Higienizacdo das Maos.
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8. ANEXOS

Anexo | — Técnica de higiene das maos com agua e sabao
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Para a téenica de Higienizagdo Anti-séptics das mios, seguir os mesmos passos
¢ substituir o sabanete liquido comum por um associados a anti.séptica.

)
LT )

Anexo Il - Técnica de higienizacdo antisséptica das mé&os com preparacao

alcéolica
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HIGIENIZE AS MAOS:
SALVE VIDAS

Higienizacao das Maos com preparacoes alcoolicas
Gel ou Solucdo a 70% com 1-3% de Glicerina)
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