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1. OBJETIVO

Descrever as operacdes de remocédo de residuos de matéria organica e inorganica
presentes nas superficies fixas e bancadas, bem como promover a destruicdo de
microrganismos evitando a sua disseminacdo do Servico de Nutricdo e Dietética
(SND) do Hospital Porto Dias (HPD).

2. RESPONSABILIDADES

A equipe de Higienizacdo do hospital tem a responsabilidade de trabalhar em
conjunto com o SND ao programar o cronograma de limpezas concorrentes e
terminais; disponibilizar os Profissionais de Servicos Gerais (SG) para realizar a
limpeza e desinfeccé@o das areas do SND e; manter uma comunica¢ao ativa com o

setor, a fim de melhorar os fluxos do processo.

3. ABRANGENCIA

A limpeza ambiental abrange todas as areas do SND, seguindo um cronograma
mensal. As areas contempladas sdo: camara de hortifrati; cdmara de congelados;
camara de refrigeragdo; estoque descartaveis; area de recebimento; estoque;
banheiro masculino; banheiro feminino; sala de nutricionistas; sala da geréncia;
freezer de polpas; freezer de hortifrati; freezer de proteinas; area de pré-preparo de
hortifrati; area de pré-preparo de proteinas; area de preparo de bebidas e massas;
area de abastecimento de carros; rampa de distribuicdo pacientes; rampa de
distribuicdo refeitério; area de lavagem de loucas pacientes; area de lavagem de
loucas funcionarios; area de loucas geral; area de producdo; area de residuos; area
de armazenamento de loucas e utensilios; depdsito de materiais de limpeza (DML);
carros térmicos; garrafas térmicas; basquetas de plastico; pass trough e banho-
maria; coifa da area de producéo; coifa da area de preparo de bebidas e massas;

lixeiras; refeitorio e; corredor e portas de vidros.
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4. DESCRICAO

A Limpeza Ambiental é o processo de remocao de sujidades, mediante a aplicacéo
de agentes quimicos, mecéanicas ou térmicos, num determinado periodo de tempo.
Se determina pela limpeza de todas as superficies fixas (verticais e horizontais) e

equipamentos permanentes, das diversas areas do setor.
4.1.TIPOS DE LIMPEZA

Limpeza concorrente: € o procedimento de limpeza diaria de algumas areas, com
maior circulagdo, objetivando a manutencdo do asseio, 0 abastecimento e a
reposicao dos materiais de consumo diario (sabonete liquido, papel higiénico, papel
toalha interfolhado, etc.), coleta de residuos organicos e inorganicos, higienizagéo
molhada dos banheiros, limpeza de pisos, superficies horizontais e equipamentos

mobiliarios, proporcionando ambientes limpos e agradaveis.

Limpeza terminal: € o procedimento de limpeza e/ou desinfecgéo, de todas as areas
do setor, objetivando a reducéo da sujidade e, consequentemente, da populagéo

microbiana, reduzindo a possibilidade de contaminacdo ambiental.

E realizada periodicamente de acordo com a criticidade das areas, com data, dia da

semana e horarios pré-estabelecidos em cronograma mensal.

O profissional de servigos gerais (SG) responséavel pela limpeza e desinfeccdo do
local, deveré utilizar solugdo conforme padréo pré-estabelecido (Anexo 1) e portar os

materiais necessarios para a execuc¢ao do servico.

Na area a ser limpa e/ou desinfetada, 0 SG deve seguir o fluxograma de execucao
do servico (Anexo 2) e, despejar no local uma quantidade suficiente de solugcéo de

detergente liquido neutro para iniciar a higienizacdo. Com o auxilio do mop esfregao,
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retirar as sujidades e teor de gordura presente no local, realizar o enxague da area

com agua corrente e retirar o excesso com o auxilio do rodo.
4.2. EQUIPAMENTO DE PROTECAO INDIVIDUAL

Equipamentos de Protecdo Individual (EPI) é todo dispositivo de uso individual
utilizado pelo trabalhador, destinado a prevenir riscos que podem ameacar a

seguranca e a saude do trabalhador. S&o considerados EPI’s:

Avental: protege contra o contato com fluidos organicos e contra umidade gerada
pelo aerossol e respingos provenientes dos procedimentos de limpeza e desinfeccao
de artigos e superficies, e de acidente térmico, mecanico e quimico. O avental
impermeavel deve ser usado nos procedimentos de limpeza e desinfeccdo de
artigos e superficies, sendo que para o profissional de limpeza protege a roupa

contra umidade.

Mascara: Indicada para recolhimento de residuo, diluicdo de produtos, manejo de

vidrarias, entre outros. A mascara nao deve ser tocada com as maos enluvadas.

Protetor ocular: utilizado nos procedimentos de limpeza e desinfeccao de superficies
quando houver risco de contaminacao por aerossois e produtos quimicos. Protege
os olhos do impacto de particulas volantes, de luminosidade intensa, de radiacéo
ultravioleta e de respingos de produtos quimicos e material biolégico. Deve ser
confortavel, ter boa vedacéo, ser transparente, permitir lavagem com agua e sabéo e

desinfeccdo quando indicada.
Botas: indicada para as atividades de lavagem em geral.

Luvas de borracha: Usada para a protecdo das maos, tendo duas coloracdes: 1)
Cano curto: usadas nas superficies onde a sujidade é maior (Exemplo: lixeiras,

pisos, banheiro, rodizios de mobiliarios, janelas, tubulagbes na parte alta, etc.). 2)
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Cano longo: usadas em mobiliarios (Exemplo: mesas, cadeiras, paredes, portas,

pias, etc.).

A escolha do EPI dependera do procedimento a ser realizado pelo profissional.
Diariamente os calcados, luvas e avental de borracha, devem ser lavados,

desinfetados, secos e armazenados em local arejado.
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5. ANEXOS
ANEXO 1 - PREPARO DE SOLUCAO
ANEXO 2 — FLUXOGRAMA DA EXECUCAO DO SERVICO

6. QUADRO RECAPITULATIVO

Descricdo da Revisao Verséo Data
Emisséo inicial 01 25/05/2020
Revisdo Geral para atualizagOes de rotinas e adequacao 02 06/06/2022
ao template conforme Norma Zero do Hospital Porto
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Dias, 2021 e Manual JCI, 7° Edicao, 2021.

Atualizacdo do documento em conjunto coordenacao da 03 07/06/2024
nutricdo e do servigo de higiene e limpeza.
ANEXO 1 - PREPARO DE SOLUCAO
A Temp 4
Natureza da Frequéncia Método de Produ | Principio Ativo / ?;'('fr’,'f;?t/ ode | Temper Rve;p;;za
Superficie q Higienizacao to Composicao = Conta atura =
racao to Execucéo
Tensoativo
Lavar com anibnico e
solucio nao iénico,
Piso alcalinizantes,
(Azulejo/ Diaria iitf;gigtf 1D1e1t33/ sequestrante, 1,5% ri?n - ASG
Ceramica) desin%etar’ quelante,
. corante,
fragrancia e
veiculo.
Tensoativo
Lavar com anibnico e
solucio nao idnico,
Parede alcalinizantes,
(Azulejo/ | Semanal iitf;gﬁgf ?flt):; sequestrante, 1,5% nl1?n - ASG
Ceramica) aguar, uelante
desinfetar q '
. corante,
fragrancia e
veiculo.
Tensoativo
Lavar com anibnico e
solucio nao ibnico,
! alcalinizantes,
P|sp . Semanal detergentg Dety sequestrante, 1,5% 19 - ASG
(Aluminio) enxaguar; | 1113 min
desinfetar quelante,
e secar corante,
fragréncia e
veiculo.
Lavar com
Parede solugao Dety Ten; oativo 10 ASG
Semanal | detergente anibnico e 1,5% . -
(Inox) enxaguar; 113 néo idnico min
desinfetar alcalinizantes,
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e secar sequestrante,
quelante,
corante,
fragrancia e
veiculo.
A Temp 4
Natureza da F A Método de Produ | Principio Ativo / DUt o de Temper RESIE
Superficie requencia |\ yiaienizacao to Composicao Conc~ent Conta atura vel Pel?
p g (o posi¢
racao - Execucao
Lavar c~0m Alcalinizante,
i sequestrante
Parede detergente | Dety ' o 10
(Férmica) Semanal enxaguar; | 7011 Sl 2% min e
. oxidante e
desinfetar .
veiculo
e secar
Loy c~om Alcalinizante,
- sequestrante
-1 Semanal detergentc.e Dety agente 2% S - SG
(PVC) enxaguar; | 7011 : min
. oxidante e
desinfetar .
veiculo
e secar
Tensoativo
Lavar com s~
~ anionico,
e conservante
P,OH"?‘S Diaria detergentg LEIE alcalinizante, 1,5% 19 - SG
(Férmica) enxaguar; | 1111 sequestrante min
desinfetar q !
corante e
e secar .
veiculo
Tensoativo
Lavar com anionico,
solucéo Det conservante, 10
Portas deter gente 111)1/ alcalinizante, 1.5% min ) =6
(Vidro) Diario enxaguar' sequestrante,
desingfetar, corante e
B o veiculo
Sol | Kicool Etflico | 70% | 1O - SG
70 min
Tensoativo
Lavar com anionico,
solucao Dety conservante, 5-10
¢ alcalinizante, 1,5% . - SG
Janelas detergente | 1111 min
: Semanal ; sequestrante,
(Vidro) enxaguar;
; corante e
desinfetar .
e secar veiculo
Sol | Alcool Etlico | 70% | 20 i SG
70 min
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ANEXO 2 — FLUXOGRAMA DA EXECUCAO DO SERVICO

Preparo da solucao

Remocao do excesso

Limpeza da area

[ Enxague }

[ Desinfeccéo

Secagem }
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