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1. OBJETIVO 

Descrever as medidas preventivas e corretivas destinadas a impedir a atração, o 

abrigo, o acesso e/ou a proliferação de vetores e pragas urbanas, assegurando o 

controle integrado e eficiente de pragas, prevenindo a contaminação das matérias-

primas e produto do Serviço de Nutrição e Dietética (SND) do Hospital Porto Dias 

(HPD). 

2. RESPONSABILIDADES 

A responsabilidade da execução do serviço é de uma empresa terceirizada que  

estabelece procedimentos de pré e pós-tratamento. 

As nutricionistas de produção têm como responsabilidade implementar, acompanhar 

e assegurar o cumprimento deste procedimento. 

E todos os colaboradores do SND têm a responsabilidade de informar sobre 

qualquer indício de existência de pragas.   

3. ABRANGÊNCIA 

A aplicação do serviço é realizada em todas as áreas do SND, executado 

semanalmente, são elas: sala das nutricionistas; sala da gerência; área de 

recebimento; estoque descartáveis; estoque; refeitório; área de pré-preparo de 

hortifrúti; área de pré-preparo de proteínas; rampa de distribuição paciente; rampa 

de distribuição funcionários; área de resíduo; área de preparo de bebidas e massas; 

área de abastecimento de carros; área de lavagem de louças pacientes; área de 

lavagem de louças funcionários; área de louças geral; área de armazenamento de 

louças e utensílios; depósito de materiais de limpeza (DML); banheiro masculino e; 

banheiro feminino. 

4. DESCRIÇÃO 
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O serviço de pulverização, desinsetização e desratização do SND é realizado 

semanalmente, in loco. 

Durante a visita, é realizado a inspeção de todas as áreas mapeando os riscos 

presentes no local para determinar as medidas intervencionistas mais adequadas.  

Após o mapeamento e estudo da área, ocorre a desinsetização dos ambientes com 

a pulverização de produto químico inodoro, e nas áreas em que há manipulação de 

alimentos em que há grande probabilidade do risco de contaminação, utiliza-se um 

produto à base de gel siliconado.  

Após a execução do serviço, é emitido um certificado no qual informa as áreas 

vistoriadas e, caso o executor ainda detecte riscos ou perceba a necessidade, 

realiza-se um reforço (Anexo 1) de modo a garantir a qualidade do serviço prestado 

no trimestre proposto.  

5. REFERÊNCIAS 

BRASIL. Agência Nacional de Vigilância Sanitária – ANVISA. Resolução de 

Diretoria Colegiada (RDC) nº 216, de 15 de setembro de 2004. Regulamento 

técnico de boas práticas para serviços de alimentação. Diário Oficial da União, 

Brasília, DF, 17 setembro de 2004. Disponível em: < 

https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2004/res0216_15_09_2004.ht

ml>. Acesso em: maio, 2024.
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6. ANEXOS 

Anexo 1 – Fluxograma da execução do serviço. 

Execução do Serviço Semanal Reforço e Garantia do Serviço 
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7. QUADRO RECAPITULATIVO 

Descrição da Revisão Versão Data 

Emissão inicial 01 25/05/2022 

Revisão Geral para atualizações de rotinas conforme 

norma zero do Hospital, 2021 e Manual JCI, 7° Edição, 

2021. 

02 07/06/2024 

 

 


