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1. OBJETIVO 

Auxiliar a instituição na aquisição de tecnologias médico-hospitalares através de 

demanda ou planejamento. 

2. RESPONSABILIDADES 

2.1.  ENGENHARIA CLÍNICA 

Responsável pela avaliação técnica da viabilidade e pela introdução do equipamento 

no parque tecnológico em suas necessidades estruturais e de treinamento.  

2.2.  SUPERINTENDÊNCIA 

Responsável pela aprovação da aquisição do equipamento. 

2.3.  SETOR ASSISTENCIAL 

Responsável pela sinalização no caso da necessidade de um novo equipamento. 

3. ABRANGÊNCIA 

Institucional. 

4. DESCRIÇÃO 

4.1.   AQUISIÇÃO DE TECNOLOGIAS MÉDICAS ATRAVÉS DE DEMANDA 

4.1.1. Setor requisitante 

•  Identificar a necessidade de aquisição do equipamento; 

•  Realizar preenchimento da ordem de serviço no software Sydle, com o 

detalhamento da necessidade. 

4.1.2.  Engenharia clínica 



 

HOSPITAL PORTO DIAS 

Data 1ª versão: 01/12/2016 
Ult. Revisão: 29/05/2024 

Vencimento: 29/05/2026 

Versão: 04 
N° Páginas: 2/5 

PROCEDIMENTO 
OPERACIONAL 

PADRÃO 
   

AQUISIÇÃO DE TECNOLOGIAS MÉDICAS 

HPD-EC-POP-01 

 

 
 

 
Elaboração e Revisão: 

André Pinho 
Engenharia Clínica 

Validação: 
Enf.ª Vaneska Tainá 

Qualidade 
 

Aprovação: 
Enf.ª Drielly Costa 

Coordenadora da Qualidade  
 

 

• Realizar análise de viabilidade técnica, verificar se há disponibilidade no 

estoque de equipamentos novos e consulta do Plano de 

Aquisição/Renovação Tecnológica; 

• Caso pertinente, convocar reunião com a gerência do setor, corporativo da 

rede e superintendência do hospital para avaliação do pedido. Em caso de 

aprovação, encaminhar o pedido para formalizar a aprovação via sistema 

Sydle. 

• Caso haja aprovação, após a análise da Engenharia Clínica, o item seguirá o 

processo de compras.  

• Realizar rotina de validação do recebimento do equipamento junto ao setor de 

patrimônio, pré-Instalação junto ao fornecedor, treinamento de usuários e 

incluir o equipamento no plano de manutenção e calibração. 

4.2.    NORMAS 

• As necessidades médicas devem ser definidas e realizadas na base de uma 

estreita colaboração entre os setores, permitindo a expressão correta dessas 

necessidades, tomando em consideração os contextos técnicos e humanos, 

pondo em evidência as exigências em termos de consumíveis e manutenção. 

Esta etapa tem como papel fundamental garantir o melhor custo x benefício, 

pois através dela são verificadas quais especificações técnicas são mais 

adequadas dentro da realidade de mercado. 

• Todos os setores, através de seus gerentes, poderão realizar a solicitação 

aquisição de tecnologias via Sydle. A engenharia também poderá fazer ordem 

de serviço para inclusão de aquisição. 
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• Não serão aceitas solicitações de aquisições de equipamentos sem a ordem 

de serviço aberta pelo Sydle; 

• Todas as reprovações de pedido de equipamentos médicos deverão estar 

justificadas para o requisitante no Sydle; 

• Este procedimento deverá ser seguido para equipamentos médicos 

imobilizáveis, cujo produto esteja sob domínio da ANVISA. 

• O setor de patrimônio deverá ser comunicado e atuará juntamente com o 

setor de engenharia para cadastramento e emplacamento do equipamento 

adquirido. 

• Todos os equipamentos adquiridos deverão ter registro na ANVISA. 

4.3. AQUISIÇÃO DE TECNOLOGIAS MÉDICAS ATRAVÉS DE PLANEJAMENTO 

DE RENOVAÇÃO 

• Será realizado um plano de renovação tecnológica anualmente no Hospital 

conforme a necessidade de renovação tecnológica. Uma vez aprovado o 

plano de renovação, os equipamentos a serem adquiridos serão 

acompanhados e seguirão o fluxo de aquisição por demanda, onde o setor 

solicitante será o setor de engenharia clínica. 

4.4. CRITÉRIOS DEFINIDOS PARA O PLANEJAMENTO DE RENOVAÇÃO 

TECNOLÓGICA 

• Nível de obsolescência do equipamento; 

• Perfil técnico do equipamento; 

• Análise de risco; 
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• Importância no plano de contingência; 

• Pedidos de renovação de usuários. 

A aquisição de equipamentos médico-hospitalares envolve uma série de parâmetros 

técnicos que, se desconsiderados, podem acarretar sérios problemas futuramente. 

Tais problemas podem ser observados na forma de baixa qualidade do 

equipamento, obsolescência tecnológica, falta de documentação técnica do 

equipamento, inexistência de assistência técnica etc. 

5. REFERÊNCIAS 

Cartilha de Boas Práticas de Aquisição ANVISA 2010. 

6. ANEXOS 

Fluxograma de aquisição de tecnologias médicas. 

7. QUADRO RECAPITULATIVO 

Descrição da Revisão Versão Data 

Emissão inicial 01 01/12/2016 

Revisão Geral adequação ao capítulo FMS do Manual de 

Acreditação Internacional da JCI. 
02 01/12/2017 

Revisão Geral adequação ao FMS.8 do Manual de 

Acreditação Internacional da JCI. 

Itens alterados: 

- Preenchimento da OS de requisição de compra; 

- Análise de compra da Engenharia Clínica e 

03 02/09/2021 



 

HOSPITAL PORTO DIAS 

Data 1ª versão: 01/12/2016 
Ult. Revisão: 29/05/2024 

Vencimento: 29/05/2026 

Versão: 04 
N° Páginas: 5/5 

PROCEDIMENTO 
OPERACIONAL 

PADRÃO 
   

AQUISIÇÃO DE TECNOLOGIAS MÉDICAS 

HPD-EC-POP-01 

 

 
 

 
Elaboração e Revisão: 

André Pinho 
Engenharia Clínica 

Validação: 
Enf.ª Vaneska Tainá 

Qualidade 
 

Aprovação: 
Enf.ª Drielly Costa 

Coordenadora da Qualidade  
 

 

- Inclusão do cargo de gerência de enfermagem na 

confirmação da necessidade. 

Revisão Geral adequação ao FMS.9 do Manual de 

Acreditação Internacional da JCI 

Itens alterados: 

- Alteração de Alta direção por Superintendência do item 2.  

“Responsabilidades”. 

- Alterado o software Tasy por Sydle em todo o documento. 

-- Alterado a periodicidade da renovação tecnológica do 

Item 4.3. 
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