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1. OBJETIVO

Padronizar o processo de Transferéncia Externa de Pacientes pelo heliponto de
forma humanizada e seguindo as diretrizes do Hospital Porto Dias, com foco em

oferecer a melhor experiéncia ao paciente.
2. RESPONSABILIDADES

2.1 GERENCIAMENTO DE LEITOS

Receber solicitacdo via e-mail de instituicées de saude e seguradoras com o pedido
de transferéncia;

Avaliar laudo encaminhado com a descricdo da condicdo clinica do paciente para
definicdo do tipo de transporte e o tempo de chegada.

Acionar TRR (via radio) para definicdo do setor de admissao do paciente: Unidade
de Emergéncia (U.E), Unidade de Internacéao (Ul) ou Unidade de Terapia Intensiva
(UTI);

Acionar seguranca patrimonial, U.E e transporte.

2.2.GERENCIA DE SEGURANCA PATRIMONIAL

Receber notificacdo do gerenciamento de leitos, verificar condicbes da area do
heliponto, acionar o SESMT para aplicacdo do checklist e acompanhar chegada do
paciente.

2.3.UNIDADE DE EMERGENCIA

Receber, avaliar e acompanhar paciente até unidade de destino.

2.4. TRANSPORTE

Receber notificacdo via radio do setor gerenciamento de leitos, organizar materiais
necessarios para transporte do paciente (maca, ventilador de transporte, circuito de

ventilador, cilindro de oxigénio, ambu e maleta de medica¢6es). Encaminhar-se para
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o heliponto 30 minutos antes da chegada prevista da aeronave munido de todos os
materiais necessarios e transportar paciente até sua unidade de destino.
2.5.ENGENHARIA CLINICA

Garantir o bom funcionamento dos equipamentos de transporte através da execucao
das manutencdes preventivas, inspe¢des nos equipamentos e realizagcdo das
manutenc¢des corretivas sempre que solicitadas, em carater de urgéncia. Além de
contingencialmente fornecer equipamentos para reposicdo em caso de saida dos
equipamentos para manutencao.

2.6. SERVICO ESPECILAIZADO DE ENGENHARIA E MEDICINA DO TRABALHO
(SESMT)

Garantir através de aplicacdo de checklist de seguranca a prevencao e prote¢ao de

todos envolvidos na agéo.

3. ABRANGENCIA

Institucional.

4. DESCRICAO

4.1. PROCESSO DE TRANSFERENCIA EXTERNA VIA HELIPONTO

e Gerenciamento de leitos recebe via e-mail, a solicitacdo dos
convénios/instituicbes de saude para a transferéncia dos pacientes oriundos

de outras localidades.

e ApO6s a andlise do estado clinico do paciente realizada através de laudos e
exames encaminhados via e-mail para o gerenciamento de leitos, aciona a

equipe de seguranca patrimonial, unidade de emergéncia, TRR e transporte,
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com todas as informacdes do paciente transportado, incluindo as informagdes
do plano de voo, com os detalhes de hora de partida e previsdo de chegada

no heliponto.

e A equipe da Seguranca Patrimonial realiza a analise da area do heliponto, e
aciona o SESMT para inspecdo de prevencdo de acidente do local,
garantindo a seguranca e livre acesso para o0 recebimento e transporte do

paciente.

e O SESMT conclui a inspecgao de prevencao de acidentes em até uma 1 hora
antes da chegada programada, garantindo a prevencdo contra qualquer

evento.

e Durante a chegada do paciente dois profissionais do SESMT estdo presentes
no local e preparados para 0 atendimento de possiveis eventos, dispondo de
EPI especifico para fogo e salvamento (capa, bota, capacete, balaclava e

luvas).

e O setor de transporte encaminha para o heliponto um maqueiro, com 0
material adequado para o nivel de transporte, com no minimo 30 minutos de

antecedéncia da chegada programada do paciente.

e A equipe de enfermagem da unidade de emergéncia junto com o médico do

TRR, ficam a postos no heliponto aguardando a chegada do paciente.

e A gestdo de leitos de plantdo monitora o horario programado do pouso no
heliponto do Hospital Porto Dias e repassa todas as informagdes recebidas

para os envolvidos na chegada transporte do paciente.
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e Na chegada do paciente ao heliponto, o mesmo é avaliado pela equipe

assistencial e transportado para a unidade de destino.

e ApOs transporte do paciente para a unidade de destino, o SESMT e a

seguranca patrimonial procedem com o fechamento do acesso ao heliponto.

5. ANEXO.

5.1. ANEXO | - FLUXO DO HELIPONTO
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5.2.  ANEXO Il - CHECKLIST SEGURO DE RECEBIMENTO DE TRANSPORTE
AEREO (TRANSPORTE)
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CHECK LIST SEGURO DE RECEBIMENTO DE TRANSPORTE AEREO
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5.3.

ANEXO lll- CHECK LIST DE CONFORMIDADES DO HELIPONTO

)

1OSPITAL

PORTO DIAS CHECK LIST DE CONFORMIDADES DO HELIPONTO

DADOS DA OPERACAOQO

DATA

/ /

HORA DA CHEGADA

HORA DE PARTIDA

MARQUE (OK) OU (N )

Extintores Elevadores

EPls Kit de Ferramentas para Corte
Luzes de Sinalizacao Escada Metalica

Limpeza Prancha de Primeiro Socorros
Piso de Acesso ao Heliponto Trajeto e Destino do Paciente

6. REFERENCIAS

Portaria DECEA numero 103/ICA, de 16/03/2020.

Portaria Anac nimero 1326/SAl, de 23/05/2013.
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