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Capitulo |

Das Finalidades

Art. 1° - Objetivo Geral:

O Comité de Conduta e Etica tem por finalidade essencial o resguardo,

esclarecimento, promoc¢édo e cumprimento do Cédigo de Conduta do Hospital Porto

Dias, bem como respeitabilidade, credibilidade e exequibilidade. Também orientam

as atitudes e comportamentos de Dirigentes, Gerentes, Colaboradores, Clientes,

Fornecedores, Sociedade e Orgdos Governamentais, nas relaces com seus

diferentes publicos.

Capitulo Il

Das Atribui¢cOes e Responsabilidades

Art. 2° - O Cédigo de Etica e Conduta tem como atribuicdes e responsabilidades:

Promover a divulgacdo sistematica do Coédigo e a disseminacdo de

conceitos, normas e diretrizes pertinentes;

Cuidar da divulgacdo do Codigo de Etica e Conduta aos colaboradores e
terceiros, bem como da assinatura do Termo de Compromissos pelos

colaboradores, para arquivamento no prontuario funcional,

Receber ideias e sugestbes de colaboradores e parceiros para melhoria do
Cddigo, analisa-las em reunido do Comité e dar retorno formal sobre as

definicbes pertinentes;
Promover, permanentemente, a atualizagio do Codigo de Etica e Conduta;

Apurar, examinar e avaliar questbes apresentadas relativas a
responsabilidade, comportamento e ética, fornecendo parecer sugestivo

para decisdes sobre os casos de violacdo do Cdédigo;
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e Estimular e reconhecer atitudes éticas de colaboradores, contribuindo para

reforco das diretrizes do Cédigo;

e Promover envolvimento e sensibilizacdo de terceiros e publicos de

relacionamento do Hospital de forma a favorecer o desenvolvimento de

atitudes éticas, de solidariedade e respeito ao meio ambiente;

e Garantir o sigilo de todas as informacdes de que tiver conhecimento. Os

assuntos tratados no Comité de Conduta e Etica sdo confidenciais.

Capitulo Il

Da Composicéo

Art. 3° - O Comité de Etica e Conduta esta integrado ao Time de Lideranca e

Assessoria Juridica do Hospital com membros, designados em ato de nomeacéao

pelo Presidente, conforme descrito abaixo:
1. Diretora Técnica Hospitalar
2. Diretor Clinico
3. Coordenador da Qualidade
4. Gerentes de Gestédo de Pessoas
5. Gerente de Farmacia
6. Gerente de Enfermagem
7. Gerente Juridica
8. Representante do Porto Dias Diagndstico

9. Representante das Comissfes obrigatérias

Graciete Correa Enfa Drielly Costa
Gerente de Gente e Gestao Coordenadora da Qualidade
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e Estes representantes devem ter conduta ética e ilibada e compromisso com
as normas e diretrizes do Cdédigo, além de habilidades conciliadoras e

atitudes de imparcialidade para o encontro de solu¢des justas.

e O ato de nomeacdo tem validade de dois anos, com possibilidade de

reeleicao.
Capitulo IV
Das Reunides

Art. 4° - As reunides devem ser realizadas com periodicidade trimestral de maneira
ordinarias, com pautas definidas sempre que houver demandas de registro,
sugestdes, criticas, reclamacdes ou dendncias que representem transgressées do
Caddigo, imediatamente, e com a instauracdo de inquérito administrativo, e de forma
extra ordinaria quando necessario, de forma a garantir a participacdo dos
colaboradores envolvidos em processos, em curso, que devem ter o direito de ser
ouvidos e defender-se com quérum minimo de dois membros do Comité, para

apreciacdo e tomada de deciséo.
Capitulo V
Das Disposi¢cdes Gerais

Todos os colaboradores devem apresentar uma conduta integra, compativel com os
valores do Hospital e seus principios éticos, sendo todos responsaveis pelo

cumprimento deste Codigo. Assim sendo:

e Ao tomar conhecimento sobre alguma situacao que caracterize conduta ilegal,
duvidosa ou ndo ética, qualquer pessoa deve notificar a sua lideranca
imediata ou para um representante da Gestdo de Pessoas ou para o gerente

responsavel pela unidade onde atua ou ainda para um dos membros do
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Comité de Conduta e Etica, sem omissdes, podendo fazé-lo de forma

andnima se assim preferir;

e E inadmissivel a divulgacdo de informacdes falsas ou adulteradas, bem como

a sua propagacao;

e E inaceitavel a pratica de atos que violem o Cdadigo de Etica e Conduta, bem

como a autorizacdo, a omissao e a conivéncia com eles;

e Os eventuais erros cometidos devem ser honestamente reconhecidos e

informados de imediato & sua lideranca ou ao Comité de Etica e Conduta;

e Em caso de duavida, o colaborador deve sempre obter orientacdo da sua
lideranca imediata ou do Comité de Conduta e Etica.

Art. 5° SolicitacGes: os colaboradores e/ou clientes poderéo registrar as demandas
através dos Canais de Comunicacdo, como o canal do colaborador gerenciado pela
Gestdo de Pessoas, através da comunicacdo para as geréncias ou coordenacoes
das éareas. O canal disponibilizado para as manifestacdes dos clientes sera a
Ouvidoria, sendo as manifestacdes registradas formalmente: por meio de mensagem
escrita a préprio punho (carta) ou mensagem eletrdnica (e-mail), devendo ser

encaminhada nominalmente aos membros do Comité.

Art. 6° Todas as correspondéncias impressas ou eletronicas ao Comité de Etica e
Conduta, s&o validas como solicitacdo formal de estudo e avaliagdo. E dever do

Comité, dar retorno, também formal (por meio de ata, carta ou e-mail), ao solicitante.

Art. 7° Esta Comisséo esta a disposicao dos colaboradores, caso queiram utilizar,
nao so para solicitagdes, mas também para envio de ideias e sugestdes de conteudo

para o Codigo, para o endereco eletronico: canaldocolaborador@hpd.com.br

Art. 8° No caso de infracbes, o Comité deve definir por acdes corretivas ou

punitivas, conforme a gravidade, sendo:
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e Termo de Orientacdo por meio de correspondéncia com copia para a

lideranca imediata e diretor ou gerente ou coordenador responsavel da area;

e Adverténcia Verbal e/ou Escrita;

e Suspensao (no caso para colaboradores do Hospital) ou substituicdo (no caso

de profissionais terceirizados);

e Dispensa da empresa por justa causa ou substituicdo (para terceiros:

empregado ou empregador)

Este Regimento Interno entra em vigor a partir da data de sua aprovacdo. SO

podendo ser modificado em reunido do Comité de Conduta e Etica especifica para

este fim, realizada com quérum de no minimo sete membros.
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